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Abstrak	
Aktivitas	pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane	(HMC)	membutuhkan	sistem	pengelolaan	data	
yang	tersusun	secara	sistematis	agar	proses	perawatan	dapat	berlangsung	lebih	efektif	serta	
menghasilkan	 informasi	 yang	 akurat.	 Namun,	 pencatatan	 kegiatan	 pemeliharaan	 di	 PT	
Emitraco	 Investama	 Mandiri	 masih	 dilakukan	 secara	 manual	 menggunakan	 dokumen	
berbasis	 kertas	 sehingga	 berpotensi	 menimbulkan	 ketidakkonsistenan	 data,	 menyulitkan	
penelusuran	 riwayat	 pemeliharaan,	 serta	 meningkatkan	 risiko	 kehilangan	 dokumen.	
Penelitian	 ini	 bertujuan	 mengembangkan	 sistem	 monitoring	 perawatan	 Harbour	 Mobile	
Crane	berbasis	web	yang	terintegrasi	dengan	Document	Management	System	(DMS)	untuk	
mendukung	 pengelolaan	 aktivitas	 pemeliharaan	 dan	 dokumen	 digital	 secara	 terpadu.	
Kebaruan	 penelitian	 ini	 terletak	 pada	 integrasi	 fungsi	 monitoring	 pemeliharaan	 dan	
Document	 Management	 System	 dalam	 satu	 aplikasi	 berbasis	 web	 yang	 dirancang	 khusus	
untuk	 mendukung	 proses	 pemeliharaan	 Harbour	 Mobile	 Crane.	 Penelitian	 menggunakan	
metode	 Research	 and	 Development	 (R&D)	 dengan	 model	 pengembangan	 Waterfall,	
sedangkan	 implementasi	 sistem	 menggunakan	 PHP	 Native	 dan	 MySQL.	 Pengujian	 sistem	
dilakukan	menggunakan	metode	Black	Box	Testing	untuk	mengevaluasi	 kesesuaian	 fungsi	
sistem	terhadap	kebutuhan	pengguna.	Hasil	penelitian	menunjukkan	bahwa	sistem	mampu	
mengintegrasikan	monitoring	 hour	meter,	 pencatatan	 preventive	maintenance,	 service	 oil,	
penggantian	 sparepart,	 pengelolaan	 dokumen	 digital,	 serta	 penyusunan	 laporan	
pemeliharaan	 dalam	 satu	 aplikasi	 berbasis	 web.	 Selain	 itu,	 sistem	 menyediakan	 riwayat	
pemeliharaan	 yang	 tersimpan	 secara	 terpusat	 sehingga	 mempermudah	 penelusuran	
informasi,	meningkatkan	efisiensi	pengelolaan	dokumen,	dan	mengurangi	potensi	kehilangan	
data.	 Hasil	 Black	 Box	 Testing	 menunjukkan	 bahwa	 seluruh	 fungsi	 utama	 sistem	 berjalan	
sesuai	dengan	kebutuhan	fungsional	pengguna.	Dengan	demikian,	sistem	yang	dikembangkan	
dapat	 mendukung	 pengelolaan	 pemeliharaan	 Harbour	 Mobile	 Crane	 secara	 lebih	 efektif,	
terdokumentasi,	dan	terintegrasi.	
	
Kata	kunci:	Harbour	Mobile	Crane,	Document	Management	System,	Monitoring	Perawatan,	
Sistem	Informasi,	Web	
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Abstract	
Harbour	Mobile	Crane	(HMC)	maintenance	activities	require	a	systematic	data	management	
system	 to	 support	 effective	 maintenance	 processes	 and	 provide	 accurate	 information.	
However,	maintenance	records	at	PT	Emitraco	Investama	Mandiri	are	still	managed	manually	
using	 paper-based	 documents,	 resulting	 in	 potential	 data	 inconsistencies,	 difficulties	 in	
tracking	maintenance	 history,	 and	 an	 increased	 risk	 of	 document	 loss.	 This	 study	 aims	 to	
develop	a	web-based	Harbour	Mobile	Crane	maintenance	monitoring	system	integrated	with	
a	Document	Management	 System	 (DMS)	 to	 support	 integrated	maintenance	 activities	 and	
digital	document	management.	The	novelty	of	this	study	lies	in	the	integration	of	maintenance	
monitoring	 and	 a	 Document	 Management	 System	 into	 a	 single	 web-based	 application	
specifically	designed	to	support	Harbour	Mobile	Crane	maintenance.	The	research	employed	
the	Research	and	Development	(R&D)	method	using	the	Waterfall	development	model.	The	
system	was	 implemented	 using	Native	 PHP	 and	MySQL.	 System	 evaluation	was	 conducted	
using	Black	Box	Testing	to	verify	functional	compliance	with	user	requirements.	The	results	
show	 that	 the	 proposed	 system	 successfully	 integrates	 hour	 meter	 monitoring,	 preventive	
maintenance	records,	oil	 service	records,	 spare	part	replacement	records,	digital	document	
management,	 and	 maintenance	 report	 generation	 into	 a	 single	 web-based	 application.	
Furthermore,	 the	 system	 provides	 a	 centralized	 maintenance	 history	 that	 facilitates	
information	retrieval,	improves	document	management	efficiency,	and	reduces	the	risk	of	data	
loss.	The	Black	Box	Testing	results	indicate	that	all	core	system	functions	operate	according	to	
the	specified	functional	requirements.	Therefore,	the	developed	system	can	effectively	support	
Harbour	Mobile	Crane	maintenance	management	in	a	more	efficient,	well-documented,	and	
integrated	manner.	
	
Keywords:	Harbour	Mobile	Crane,	Document	Management	System,	Maintenance	Monitoring,	
Information	System,	Web	
	
1. PENDAHULUAN	
Berkembangnya	 teknologi	 informasi	 mendorong	 berbagai	 sektor	 industri	 untuk	
mengimplementasikan	 transformasi	 digital,	 termasuk	 pada	 lingkungan	
kepelabuhanan	yang	memiliki	aktivitas	operasional	kompleks.	Pemanfaatan	sistem	
informasi	 tidak	 hanya	 meningkatkan	 efisiensi	 proses	 administrasi,	 tetapi	 juga	
mendukung	 pengelolaan	 data	 operasional	 secara	 terstruktur	 sehingga	 informasi	
yang	dihasilkan	dapat	dimanfaatkan	sebagai	dasar	pengambilan	keputusan.	Dalam	
konteks	 tersebut,	 sistem	 informasi	 memungkinkan	 proses	 pencatatan,	
penyimpanan,	 pengelolaan,	 dan	 penyajian	 data	 dilakukan	 secara	 terintegrasi	
sehingga	 mendukung	 pengelolaan	 aset	 yang	 lebih	 efektif,	 akurat,	 dan	
terdokumentasi	dengan	baik	[1].	
Harbour	 Mobile	 Crane	 (HMC)	 merupakan	 salah	 satu	 peralatan	 utama	 yang	
digunakan	dalam	aktivitas	bongkar	muat	di	pelabuhan.	Tingginya	tingkat	mobilitas	
dan	intensitas	penggunaan	HMC	mengharuskan	kegiatan	pemeliharaan	dilakukan	
secara	 terencana	 untuk	 menjaga	 keandalan,	 keselamatan,	 dan	 keberlangsungan	

https://jurnal.unity-academy.sch.id/index.php/jirsi/index
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/


Jurnal	Ilmu	Komputer	dan	Sistem	Informasi	(JIRSI)																															e-ISSN	2830-3954	
Volume:	5,	Nomor:	3,	September	2026:	1409-1425																																								p-ISSN	2830-6031						
https://jurnal.unity-academy.sch.id/index.php/jirsi/index	
	

1411	
©	2026	The	Author(s).	Published	by	UNITY	ACADEMY	.	This	is	an	open	access	article	under	the	CC	BY-SA	license		
(http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/)	
	

operasional.	Manajemen	pemeliharaan	tidak	hanya	mencakup	tindakan	perbaikan	
ketika	 terjadi	kerusakan	 (corrective	maintenance),	 tetapi	 juga	meliputi	preventive	
maintenance,	 pencatatan	 aktivitas	 pemeliharaan,	 pengelolaan	 riwayat	 pekerjaan,	
serta	evaluasi	kondisi	peralatan	sebagai	dasar	penyusunan	strategi	pemeliharaan	
[2],	[3].	Selain	itu,	pengelolaan	pemeliharaan	yang	tidak	dilakukan	secara	sistematis	
dapat	 meningkatkan	 downtime	 peralatan	 dan	 menurunkan	 produktivitas	
operasional	pelabuhan	[4].	
Berdasarkan	hasil	observasi	di	PT	Emitraco	Investama	Mandiri,	proses	administrasi	
pemeliharaan	 Harbour	 Mobile	 Crane	 masih	 dilakukan	 menggunakan	 formulir	
berbasis	kertas	dan	dokumen	yang	disimpan	secara	terpisah.	Pencatatan	preventive	
maintenance	checklist,	hour	meter,	service	oil,	penggantian	sparepart,	serta	dokumen	
pendukung	 lainnya	 belum	 dikelola	 dalam	 satu	 sistem	 yang	 terintegrasi.	 Situasi	
tersebut	 berdampak	 pada	 lamanya	 pelacakan	 rekam	 jejak	 pemeliharaan,	
mempertinggi	 peluang	 terjadinya	 ketidakselarasan	 data,	 sekaligus	 menghambat	
penyusunan	laporan	guna	mengevaluasi	kondisi	peralatan.	Selain	itu,	penyimpanan	
dokumen	 secara	 manual	 juga	 meningkatkan	 risiko	 kehilangan	 arsip	 sehingga	
informasi	historis	yang	diperlukan	dalam	proses	pemeliharaan	tidak	selalu	tersedia	
secara	lengkap	
Berbagai	penelitian	telah	mengembangkan	sistem	berbasis	web	untuk	mendukung	
digitalisasi	 aktivitas	 pemeliharaan	 maupun	 pengelolaan	 dokumen.	 [5]	
mengembangkan	 aplikasi	 Machine	 Daily	 Check	 berbasis	 web	 yang	 mendukung	
pelaksanaan	preventive	maintenance.	[6]	merancang	sistem	informasi	maintenance	
order	 berbasis	 web	 untuk	 mempermudah	 pengelolaan	 aktivitas	 pemeliharaan,	
sedangkan	 [7]	 mengembangkan	 sistem	 informasi	 yang	 mendukung	 pengelolaan	
preventive	maintenance	dan	reactive	maintenance	pada	mesin	produksi.	Pada	aspek	
pengelolaan	 dokumen,	 [8]	 menunjukkan	 bahwa	 implementasi	 Document	
Management	 System	 (DMS)	 berbasis	 web	 mampu	 meningkatkan	 efektivitas	
pengelolaan	 dokumen	 melalui	 penyimpanan	 terpusat,	 pengindeksan,	 serta	
kemudahan	pencarian	dokumen.	Penelitian	[9].	mengembangkan	sistem	monitoring	
pemeliharaan	 aset	 berbasis	 web	 yang	 mendukung	 pencatatan	 riwayat	
pemeliharaan	 dan	 pengelolaan	 aset	 secara	 lebih	 sistematis.	 Selain	 itu,	 [10].	
menjelaskan	 bahwa	 penerapan	 Document	 Management	 System	 berperan	 dalam	
meningkatkan	efisiensi	pengelolaan	arsip	digital	melalui	penyimpanan,	pencarian,	
dan	pengelolaan	dokumen	yang	lebih	terstruktur.	
Berdasarkan	kajian	penelitian	terdahulu,	sebagian	besar	penelitian	masih	berfokus	
pada	pengembangan	sistem	monitoring	pemeliharaan	atau	Document	Management	
System	secara	terpisah.	Penelitian	mengenai	monitoring	lebih	menitikberatkan	pada	
pencatatan	 aktivitas	 pemeliharaan	 dan	 penjadwalan	 preventive	 maintenance,	
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sedangkan	 penelitian	 mengenai	 DMS	 berorientasi	 pada	 pengelolaan	 dokumen	
digital.	 Hingga	 saat	 ini,	 penelitian	 yang	 mengintegrasikan	 kedua	 fungsi	 tersebut	
dalam	proses	pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane	masih	sangat	terbatas.	Akibatnya,	
data	aktivitas	pemeliharaan	dan	dokumen	pendukung	masih	dikelola	pada	media	
yang	 berbeda	 sehingga	 proses	 penelusuran	 riwayat	 pemeliharaan,	 pengelolaan	
dokumen,	dan	penyusunan	laporan	belum	dapat	dilakukan	secara	optimal.	Kondisi	
tersebut	menunjukkan	adanya	research	gap,	yaitu	belum	tersedianya	sistem	yang	
mengintegrasikan	 monitoring	 pemeliharaan	 dan	 pengelolaan	 dokumen	 digital	
dalam	satu	platform	yang	dirancang	khusus	untuk	mendukung	proses	pemeliharaan	
Harbour	Mobile	Crane.	
Kebaruan	 (novelty)	 penelitian	 ini	 terletak	 pada	 pengembangan	 sistem	 yang	
mengintegrasikan	 fungsi	 monitoring	 pemeliharaan	 dan	 Document	 Management	
System	 (DMS)	ke	dalam	satu	aplikasi	berbasis	web	yang	dirancang	khusus	untuk	
mendukung	proses	pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane.	Berbeda	dengan	penelitian	
sebelumnya	 yang	 umumnya	 hanya	 mengembangkan	 sistem	 monitoring	
pemeliharaan	 atau	 DMS	 secara	 terpisah,	 penelitian	 ini	 mengintegrasikan	
pengelolaan	 data	 Harbour	 Mobile	 Crane,	 monitoring	 hour	 meter,	 preventive	
maintenance	 checklist,	 service	 oil,	 penggantian	 sparepart,	 history	 maintenance,	
pengelolaan	dokumen	digital,	 serta	 penyusunan	 laporan	dalam	 format	 PDF	pada	
satu	platform	yang	saling	terhubung.	Integrasi	tersebut	memberikan	nilai	tambah	
berupa	kemudahan	dalam	pengelolaan	data	pemeliharaan,	penelusuran	dokumen	
historis,	 serta	 penyediaan	 informasi	 yang	 lebih	 terstruktur	 sebagai	 pendukung	
pengambilan	 keputusan	 pemeliharaan.	 Berdasarkan	 research	 gap	 tersebut,	
penelitian	 ini	 bertujuan	mengembangkan	 Sistem	Monitoring	 Perawatan	Harbour	
Mobile	Crane	berbasis	web	yang	terintegrasi	dengan	Document	Management	System	
di	PT	Emitraco	Investama	Mandiri	sehingga	aktivitas	pemeliharaan	dan	pengelolaan	
dokumen	dapat	dilakukan	secara	lebih	efektif,	terdokumentasi,	dan	terintegrasi.	
	
2. METODOLOGI	PENELITIAN	
Metodologi	 penelitian	 memaparkan	 rangkaian	 proses	 pengembangan	 sistem	
monitoring	 perawatan	Harbour	Mobile	 Crane	 berbasis	web	 yang	 dikombinasikan	
dengan	Document	Management	System	(DMS).	Penelitian	ini	memanfaatkan	metode	
Research	 and	 Development	 (R&D)	 melalui	 model	Waterfall	 sebagai	 dasar	 dalam	
proses	 perancangan,	 pengembangan,	 implementasi,	 serta	 evaluasi	 sistem.	
Rangkaian	 penelitian	 terdiri	 atas	 pengumpulan	 data,	 kajian	 kebutuhan	 sistem,	
penyusunan	 rancangan	 sistem,	 pelaksanaan	 implementasi,	 serta	 pengujian	 agar	
sistem	 yang	 dihasilkan	 selaras	 dengan	 kebutuhan	 operasional	 di	 PT	 Emitraco	
Investama	Mandiri.	
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2.1. Metode	Penelitian	
Pemakaian	metode	Research	 and	Development	 (R&D)	 dalam	penelitian	 bertujuan	
mengembangkan	 produk	 berupa	 aplikasi	 pengawasan	 pemeliharaan	 Harbour	
Mobile	 Crane	 berbasis	 web	 yang	 terhubung	 ke	 Document	 Management	 System	
(DMS).	 Pendekatan	 ini	 mencakup	 tahapan	 identifikasi	 kebutuhan,	 perancangan,	
implementasi,	hingga	evaluasi	 sistem	agar	produk	yang	dihasilkan	sesuai	dengan	
kebutuhan	pengguna	[11].	
	
Model	 Waterfall	 digunakan	 pada	 pengembangan	 sistem	 melalui	 tahap	 analisis	
kebutuhan,	 rancangan	 sistem,	 penerapan,	 pengujian,	 kemudian	 pemeliharaan.	
Model	 Waterfall	 digunakan	 sebab	 memiliki	 alur	 pengembangan	 yang	 runtut	
sehingga	setiap	 tahapan	wajib	diselesaikan	 lebih	dahulu	sebelum	beralih	menuju	
proses	berikutnya	[12].	
	
2.2. Teknik	Pengumpulan	Data	
Informasi	 yang	 dibutuhkan	 untuk	 analisis	 kebutuhan	 sistem	 diperoleh	 melalui	
proses	 pengumpulan	 data	 menggunakan	 observasi,	 wawancara,	 beserta	 studi	
dokumentasi.	 Ketiga	 teknik	 tersebut	 digunakan	 untuk	 memahami	 proses	
pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane,	mengidentifikasi	kebutuhan	pengguna,	serta	
mengumpulkan	dokumen	yang	menjadi	dasar	dalam	pengembangan	sistem	[1].	

Tabel	1	Teknik	Pengumpulan	Data	
Teknik	 Tujuan	
Observasi	 Mengamati	secara	langsung	proses	pemeliharaan	Harbour	

Mobile	Crane	untuk	memahami	alur	kerja	yang	berjalan.	
Wawancara	 Mengidentifikasi	kebutuhan	pengguna	serta	kendala	yang	

dihadapi	dalam	proses	pemeliharaan.	
Studi	

Dokumentasi	
Mengumpulkan	dokumen	checklist	preventive	maintenance,	
service	oil,	hour	meter,	sparepart,	dan	laporan	pemeliharaan	

sebagai	dasar	analisis	kebutuhan	sistem.	
	
2.3. Analisis Kebutuhan Sistem 
Pelaksanaan	 analisis	 kebutuhan	 sistem	 memanfaatkan	 temuan	 observasi,	
wawancara,	dan	studi	dokumentasi	untuk	menentukan	kebutuhan	pengguna	pada	
aktivitas	pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane.	Perancangan	beserta	pengembangan	
sistem	mengacu	pada	hasil	analisis	supaya	seluruh	fungsi	yang	diterapkan	selaras	
dengan	kebutuhan	operasional	di	PT	Emitraco	Investama	Mandiri	[1].	
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Unsur	 kebutuhan	 sistem	 meliputi	 kebutuhan	 fungsional	 dan	 kebutuhan	
nonfungsional.	 Kebutuhan	 fungsional	 menerangkan	 layanan	 pokok	 sistem,	
sedangkan	 kebutuhan	 nonfungsional	 menguraikan	 spesifikasi	 perangkat	 lunak	
serta	lingkungan	yang	menunjang	penerapan	sistem.	

Tabel	2	Kebutuhan	Fungsional	
No	 Kebutuhan	Fungsional	
1	 Login	pengguna	
2	 Mengelola	data	Harbour	Mobile	Crane	
3	 Monitoring	hour	meter	
4	 Mengelola	checklist	preventive	maintenance	
5	 Mengelola	data	service	oil	
6	 Mengelola	data	penggantian	sparepart	
7	 Mengelola	dokumen	pemeliharaan	(Document	Management	System)	
8	 Menampilkan	riwayat	pemeliharaan	
9	 Mencetak	laporan	dalam	format	PDF	

	 	
	

Tabel	3	Kebutuhan	Nonfungsional	
Komponen	 Spesifikasi	

Sistem	Operasi	 Windows	10/11	
Bahasa	Pemrograman	 PHP	

Database	 MySQL	
Web	Server	 Apache	(XAMPP)	
Browser	 Google	Chrome	atau	Microsoft	Edge	

	
2.4. Tahapan	Pengembangan	Sistem	
Model	 Waterfall	 diterapkan	 dalam	 pengembangan	 sistem	 dengan	 urutan	
identifikasi	 masalah,	 pengumpulan	 data,	 analisis	 kebutuhan	 sistem,	 rancangan	
sistem,	 penerapan	 sistem,	 pengujian	 sistem,	 serta	 evaluasi.	 Pelaksanaan	 setiap	
tahapan	 berlangsung	 secara	 bertahap	 sehingga	 hasil	 masing	 masing	 proses	
dimanfaatkan	sebagai	pijakan	menuju	tahapan	berikutnya.	Pemilihan	pendekatan	
ini	didasarkan	pada	kemampuannya	menyusun	alur	pengembangan	secara	runtut	
dan	mendukung	pengendalian	selama	proses	pengembangan	sistem	[12].	
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Gambar		1	Tahapan	Pengembangan	Sistem	

Langkah	awal	pengembangan	sistem	berupa	identifikasi	masalah	untuk	mengenali	
berbagai	 kendala	 dalam	 pemeliharaan	 Harbour	 Mobile	 Crane.	 Setelah	 itu	
pengumpulan	 data	 dilaksanakan	 melalui	 observasi,	 wawancara,	 beserta	 studi	
dokumentasi	 sebagai	 acuan	 analisis	 kebutuhan	 sistem.	 Output	 analisis	 dijadikan	
acuan	 dalam	 merancang	 sistem	 melalui	 penyusunan	 arsitektur	 sistem	 disertai	
pemodelan	 berbasis	 Unified	 Modeling	 Language	 (UML).	 Proses	 berikut	 berfokus	
pada	penerapan	sistem	memakai	PHP	dan	MySQL,	selanjutnya	dilakukan	pengujian	
menggunakan	 Black	 Box	 Testing.	 Proses	 akhir	 dilakukan	 melalui	 evaluasi	 agar	
sistem	dipastikan	mampu	memenuhi	 kebutuhan	pengguna	 sekaligus	mendukung	
pengelolaan	pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane.	
	
2.5. Perancangan	Sistem	
Tahapan	perancangan	 sistem	digunakan	 sebagai	 sarana	 visualisasi	 proses	 bisnis,	
struktur	sistem,	beserta	interaksi	pengguna	terhadap	sistem	sebelum	implementasi	
dimulai.	 Pemodelan	 dilakukan	 memakai	 Unified	 Modeling	 Language	 (UML)	 yang	
meliputi	arsitektur	sistem,	Use	Case	Diagram,	dan	Class	Diagram.	Arsitektur	sistem	
menyajikan	hubungan	pengguna	dengan	aplikasi	web	serta	basis	data,	kemudian	
Use	 Case	 Diagram	 menggambarkan	 keterlibatan	 pengguna	 dalam	 menjalankan	
fungsi	 utama	 sistem.	Class	 Diagram	 berperan	 dalam	memvisualisasikan	 struktur	
kelas	serta	relasi	antar	kelas	yang	digunakan	sebagai	acuan	implementasi	aplikasi	
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[1].	

	
Gambar		2	Arsitektur	Sistem	

	
Gambar		3	Use	Case	Diagram	
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Gambar		4	Class	Diagram	

	
3. HASIL	DAN	PEMBAHASAN	
Penelitian	 ini	menghasilkan	 sistem	monitoring	 perawatan	Harbour	Mobile	 Crane	
berbasis	 web	 yang	 terintegrasi	 dengan	 Document	 Management	 System	 (DMS).	
Sistem	dikembangkan	berdasarkan	kebutuhan	pengguna	yang	diperoleh	pada	tahap	
analisis	 kebutuhan	 sehingga	mampu	mendukung	pengelolaan	 data	 pemeliharaan	
secara	terpusat.	Implementasi	sistem	mencakup	pengelolaan	data	Harbour	Mobile	
Crane,	 monitoring	 hour	 meter,	 pencatatan	 preventive	 maintenance,	 service	 oil,	
penggantian	sparepart,	pengelolaan	dokumen	digital,	hingga	penyusunan	 laporan	
pemeliharaan	dalam	format	PDF.	
	
3.1. Implementasi	Sistem	
Tahap	 implementasi	 menghasilkan	 aplikasi	 berbasis	 web	 yang	 menggabungkan	
fungsi	 monitoring	 pemeliharaan	 dengan	 Document	 Management	 System	 (DMS).	
Aplikasi	 menyediakan	 berbagai	 fitur	 seperti	 login,	 dashboard,	 pengelolaan	 data	
Harbour	 Mobile	 Crane,	 monitoring	 hour	 meter,	 checklist	 preventive	 maintenance,	
service	oil,	penggantian	sparepart,	riwayat	pemeliharaan,	serta	pembuatan	laporan.	
Integrasi	 tersebut	memungkinkan	 proses	 pencatatan	 aktivitas	 pemeliharaan	 dan	
pengelolaan	dokumen	dilakukan	melalui	satu	sistem	yang	sama.	
	
3.2. Login	
Halaman	 login	 berperan	 sebagai	 mekanisme	 validasi	 pengguna	 sebelum	
memperoleh	 akses	 ke	 dalam	 sistem.	 Pengguna	 yang	memiliki	 akun	dapat	masuk	
menggunakan	 username	 dan	 password	 sehingga	 keamanan	 data	 pemeliharaan	
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dapat	terjaga.	

	
Gambar		5	Halaman	Login	

	
3.3. Dashboard	Sistem	
Dashboard	 berfungsi	 sebagai	 halaman	 utama	 setelah	 proses	 autentikasi	 berhasil	
dilakukan.	 Halaman	 ini	 menyajikan	 ringkasan	 informasi	 pemeliharaan	 Harbour	
Mobile	Crane,	meliputi	jumlah	unit,	data	pemeliharaan,	serta	informasi	hour	meter	
setiap	unit	sebagai	media	monitoring	kondisi	operasional	alat.	Melalui	dashboard,	
pengguna	dapat	mengetahui	unit	yang	telah	mencapai	atau	mendekati	batas	hour	
meter	untuk	pelaksanaan	pemeliharaan.		

	

	
Gambar		6	Dashboard	Sistem	

	
3.4. Data	Harbour	Mobile	Crane	
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Halaman	Data	Harbour	Mobile	Crane	digunakan	untuk	mengelola	informasi	setiap	
unit	 alat	 yang	menjadi	 objek	 pemeliharaan.	 Data	 tersebut	 menjadi	 acuan	 dalam	
proses	 monitoring	 hour	 meter,	 pencatatan	 aktivitas	 pemeliharaan,	 dan	
penyimpanan	riwayat	perawatan.	

	
Gambar		7	Data	Harbour	Mobile	Crane	

	
3.5. Checklist	Preventive	Maintenance	
Fitur	Checklist	Preventive	Maintenance	digunakan	untuk	mendokumentasikan	hasil	
pemeriksaan	 rutin	 setiap	 komponen	 Harbour	 Mobile	 Crane.	 Dokumentasi	
dilaksanakan	 dalam	 bentuk	 digital	 sehingga	 pengawasan	 kondisi	 alat	 serta	
penyimpanan	rekam	jejak	pemeriksaan	dapat	dilakukan	dengan	lebih	praktis.	
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Gambar		8	Checklist	Preventive	Maintenance	
	
3.6. Service	Oil	
Halaman	 Service	 Oil	 digunakan	 untuk	 mencatat	 aktivitas	 penggantian	 oli	 pada	
Harbour	Mobile	Crane.	Informasi	yang	disimpan	meliputi	waktu	pelaksanaan,	jenis	
oli,	 serta	 keterangan	 pelaksanaan	 sehingga	 riwayat	 penggantian	 oli	 dapat	
terdokumentasi	dengan	baik.	

	
Gambar		9	Service	Oil	

3.7. Penggantian	Sparepart	
Fitur	 penggantian	 sparepart	 digunakan	 untuk	 mencatat	 komponen	 yang	 diganti	
selama	proses	pemeliharaan.	Data	yang	tersimpan	memudahkan	pengguna	dalam	
menelusuri	 riwayat	 penggantian	 komponen	 dan	mendukung	 evaluasi	 kebutuhan	
perawatan	berikutnya.	
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Gambar		10	Penggantian	Sparepart	

	
3.8. Document	Management	System	(DMS)	
Halaman	 Document	 Management	 System	 (DMS)	 berfungsi	 mengatur	 seluruh	
dokumen	 pemeliharaan	 dalam	 bentuk	 digital	 melalui	 repositori	 terintegrasi.	
Dokumen	 seperti	 checklist,	 laporan	 service	 oil,	 penggantian	 sparepart,	 serta	
dokumen	pendukung	lainnya	dapat	disimpan,	dicari,	dan	diakses	kembali	dengan	
lebih	mudah	sehingga	proses	administrasi	pemeliharaan	menjadi	lebih	efektif.	

	
Gambar		11	Document	Management	System	

	
3.9. History	Maintenance	
Menu	History	Maintenance	menampilkan	 seluruh	 riwayat	aktivitas	pemeliharaan	
yang	 telah	 dilakukan	 pada	 setiap	 unit	 Harbour	 Mobile	 Crane.	 Informasi	 ini	
membantu	 pengguna	 dalam	 melakukan	 penelusuran	 data	 pemeliharaan	 sebagai	
bahan	evaluasi	dan	perencanaan	pemeliharaan	berikutnya.	
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Gambar		12	History	Maintenance	

	
3.10. Laporan	Pemeliharaan	
Sistem	memiliki	 kemampuan	menghasilkan	 laporan	 pemeliharaan	 dalam	 format	
PDF	dengan	memanfaatkan	data	yang	telah	tersimpan	pada	basis	data.	Hasil	laporan	
dapat	 dicetak	 sebagai	 dokumen	 resmi	 sehingga	 pelaporan	 maupun	 pengarsipan	
berlangsung	lebih	efektif.	

	
Gambar		13	Laporan	Pemeliharaan	

	
3.11. Pengujian	Sistem	
Pemeriksaan	 sistem	 dilakukan	 melalui	 metode	 Black	 Box	 Testing	 untuk	
memverifikasi	 kesesuaian	 fungsi	 sistem	dengan	kebutuhan	 fungsional	 yang	 telah	
ditetapkan.	 Pengujian	mencakup	 sembilan	modul	 utama,	 yaitu	 login,	 dashboard,	
administrasi	 data	 Harbour	 Mobile	 Crane,	 monitoring	 hour	 meter,	 preventive	
maintenance	checklist,	service	oil,	penggantian	sparepart,	Document	Management	
System	(DMS),	history	maintenance,	serta	penyusunan	laporan	pemeliharaan	dalam	
format	PDF.	
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Tabel	4	Hasil	Black	Box	Testing	
No	 Modul	 Hasil	Pengujian	 Status	
1	 Login	 Autentikasi	pengguna	berhasil	 Berhasil	
2	 Manajemen	HMC	 Data	berhasil	disimpan	dan	diperbarui	 Berhasil	
3	 Checklist	Maintenance	 Data	berhasil	disimpan	 Berhasil	
4	 Service	Oil	 Data	berhasil	disimpan	 Berhasil	
5	 Penggantian	Sparepart	 Data	berhasil	disimpan	 Berhasil	
6	 Update	Hour	Meter	 Nilai	hour	meter	berhasil	diperbarui	 Berhasil	
7	 History	Maintenance	 Riwayat	pemeliharaan	berhasil	tersimpan	 Berhasil	
8	 DMS	 Dokumen	berhasil	dikelola	 Berhasil	
9	 Laporan	PDF	 Laporan	berhasil	dibuat	 Berhasil	
	
Hasil	 Black	 Box	 Testing	 menunjukkan	 bahwa	 seluruh	 sembilan	 modul	 berhasil	
dijalankan	 sesuai	 dengan	 kebutuhan	 fungsional	 sehingga	 diperoleh	 tingkat	
keberhasilan	pengujian	sebesar	100%.	Hasil	tersebut	menunjukkan	bahwa	sistem	
mampu	mendukung	aktivitas	monitoring	pemeliharaan	dan	pengelolaan	dokumen	
Harbour	Mobile	Crane	secara	terintegrasi.	
	
KESIMPULAN	
Penelitian	 ini	 telah	menghasilkan	 sebuah	 sistem	monitoring	 perawatan	 Harbour	
Mobile	 Crane	 berbasis	 web	 yang	 terintegrasi	 dengan	 Document	 Management	
System	 (DMS).	 Sistem	yang	dikembangkan	mampu	mendukung	pengelolaan	data	
Harbour	Mobile	 Crane,	 pemantauan	 hour	meter,	 pencatatan	 checklist	 preventive	
maintenance,	 service	 oil,	 penggantian	 sparepart,	 pengelolaan	 dokumen	
pemeliharaan,	penyimpanan	riwayat	perawatan,	serta	penyusunan	laporan	dalam	
format	PDF.	Berdasarkan	pelaksanaan	Black	Box	Testing,	setiap	fitur	sistem	mampu	
menjalankan	fungsi	sesuai	kebutuhan	fungsional	sehingga	sistem	dapat	diterapkan	
guna	 memperkuat	 kegiatan	 pemantauan	 perawatan	 dan	 pengelolaan	 dokumen	
pemeliharaan	secara	optimal,	saling	terhubung,	serta	terdokumentasi	dengan	rapi.	
	
Arah	pengembangan	sistem	pada	penelitian	mendatang	dapat	diwujudkan	dengan	
menghadirkan	 fitur	 notifikasi	 otomatis	 yang	 disesuaikan	 dengan	 ambang	 hour	
meter,	 pengembangan	 aplikasi	 berbasis	 perangkat	 bergerak	 (mobile),	 serta	
integrasi	dengan	teknologi	analisis	data	untuk	mendukung	pengambilan	keputusan	
dalam	perencanaan	dan	pelaksanaan	pemeliharaan	Harbour	Mobile	Crane.	
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